Tabel 20 - Top 10-liste over mest afholdte mal i HAKL

Kursus

2021

2021i %

2022

2022i %

2023

2023i %

40003 |Salgsteknik for salgs- og servicemedarbejdere 2.587 3,2 3.921 4,7 5.269 6,0
49728 |Ledelse og det personlige lederskab 1.395 1,7 3.755 4,5 4,192 4,8
46472 |Personligt salg - kundens behov og l@sninger 3.649 4,5 3.631 4.4 3.641 4,2
49729 |Kommunikation som ledelsesvaerktgj 1.314 1,6 3.133 3,8 3.237 3,7
49733 |[Situationsbestemt ledelse 1.111 1,4 3.023 3,6 3.220 3,7
49732 |Lederens konflikthandtering og vanskelige samtaler 1.061 1,3 2.612 3,1 2.811 3,2
49734 |Forandringsledelse 806 1,0 1.966 2,4 2.425 2,8
45983 |Samarbejde i grupperivirksomheden 2.128 2,6 3.033 3,6 2.359 2,7
49730 |Mgdeledelse 942 1,2 2.025 2,4 2.304 2,6
49826 |Anvende regneark til beregninger og praesentation 675 0,8 1.790 2,0
Samlede antal kursister i HAKL 81.204 100,2| 83.182 100,4| 87.368 100,1
HAKL anvender ordet kursister, som daekker over kursusdeltagelser. STUK anvender ordet kursusdeltagelser, der angiver antallet af
deltagelser pa AMU-kurser opgjort efter slutdato for kurserne. Deltager samme person pa flere AMU-kurser, teelles personen med flere
gange. Eventuelt sammenhangende forleb med flere registreringer over en periode (splitkurser) teelles ogsa flere gange.
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