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— Illustration af projektet i sin helhed -
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Analyse

Dette projekt sigter mod at udvikle oplaeringsforlgb, der ikke blot
opfylder de traditionelle krav, men som inkorporerer innovative og
nytaenkende metoder. Ved at udfordre eksisterende praksis og
eksperimentere med alternative tilgange sikrer vi, at virksomheder og
elever er bedst rustet til at tackle fremtidens udfordringer inden for
kontorarbejde, og far det maksimale ud af hvert elevforlgb

At udvikle og afvikle specialiserede oplaeringsforleb til
kontorvirksomheder med elever med det formal at imgedekomme
virksomhedernes behov og udfordringer i forbindelse med oplzering
af elever, samt kleede dem pa til at arbejde med den enkelte elevs
trivsel og derved sge gennemferslen. Projektet er nytaenkende og
centralt fokuseret pd vidensdeling med andre skoler.
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Generel viden o

Viden er fundamentet.

Som ingen andre investerer vi i #
uddannelse og karriere. Det sikre
har den nyeste viden og data inde
fastholdelse af unge.

+32.000

Unge deltager drligt i

vores undersggelser mikromadlinge

om uddannelsesvalg trivsel pd udd
Danmark




Hvad kan fa elever til at lade vaere med at sege en relevant stilling?

Hovedomrdde

31%

af eleverne fra kontor, handel
og forretningsservice har hert
om en relevant stilling, de valgte
ikke at sege.

34

af eleverne fra teknologi,
byggeri og transport har
hert om en relevant stilling,
de valgte ikke at sage.

9%

af eleverne fra omsorg,
sundhed og padagogik har
hert om en relevant stilling,
de valgte ikke at sage.

33%

af eleverne fra fedevarer,
jordbrug og oplevelser har
hert om en relevant stilling,
de valgte ikke at sage.

Det |& for langt fra min bopael

Jeg havde hert darligt om virksomheden

Jeg ndede det ikke, inden ansegningsfristen
udleb*

Jeg fik et darligt indtryk af virksomheden pa
deres hjemmeside

Jeg manglede information om, hvordandet
er at vaere elev hos virksomheden

Jeg kunneikke findenok information

Stillingsopslaget virkede kedeligt*

Mine kompetencer levede ikke op til
virksomhedens krav*

Ansagningsprocessen var for besveerlig

Jeg havde faet en anden elevplads

“Hvorfor valgte du at lade vare med at
sege stillingen?” og "Hvad kunne fa dig til
at lade vaere med at sege en stilling?”
Figuren illustrerer, hvad der kan afholde
eleverne fra at sgge en relevant stilling. I

62% besvarelserne kunne eleverne vzlge flere
muligheder. Resultatet er fordelt p&
fagomrader.
| 71%
62%

Kontor, handel og forretningsservice

® Teknologi, byggeri og transport

= Omsorg, sundhed og paed agogik

» Fedevarer, jordbrug og oplevelser

60% 70% 80%



ZBC’s unikke viden

Fokusgruppe med elever

1
2.
3,
4.
5.
6.
7.
8.

Uddannelsesvalg
Elevpladsen

Jobsamtalen og preboarding
Onboarding

Det sociale

Faglighed

Mening

Match og mismatch

Dialogmede med
virksomheder

a b NN -

Preboarding

Onboarding

Lebende faglig udvikling
Lebende sociale aktiviteter
Lebende kommunikation og
feedback

Rumme de unges behov



Udvikling af kursus for

oplaringsansvarlige

Granskning af al indsamlet data

Oplistning af samtlige data. Herunder
UVAX-data (kvantitativt), elevernes
fokusgrupper og virksomhedernes
dialogmade (kvalitativt)

Udvelgelse af hovedpointer

Ud fra de relativt mange fremtraedende
tendenser, udvalgte vi igen fem
hovedpointer:

Indholdsanalyse

Af data lavede vi en indholdsanalyse, hvor vi
udtrak de mest praesente temaer, emner og
omrader. Baseret pd antal af udsagn, samt
vaegtning.

Opbygning ‘pensum’

Hovedpointerne lagde grundlaget for det
pensum vi udviklede, som bestod af en ngje
doseret blanding af hhv. statistik, data,
udsagn, best practices og modeller.

Fremtraedende tendenser

Indholdsanalysen vise os flere forskellige
mulige vinkler og tendenser, som vi kunne
bygge videre pé.

Udvikling af opgaver

Selve undervisningsmaterialet blev
understottet af forskellige opgaver, som
udfares for sterre forstaelse af kurset.
Herunder bdde individuelle, gruppe- og
plenum-gvelser.

Hovedpointer

1. At rumme unges behov
2. Pre- og onboarding

3. Social integration

4. Faglig udviking



Afholdelse

2dqge'
4 temaer
10 deltageress
4700 Naestved



Hvad er preboarding?

Preboarding er processen, der er med til at forberede en ny elev, fer vedkommende officielt starter i sin opleering i
virksomheden. Denne proces begynder efter eleven har accepteret elevpladsen, og fortseetter frem til ferste
arbejdsdag.

Formalet med preboarding er at gere overgangen til den nye rolle s& smidig som mulig og at sikre, at den nye elev
feler sig velkommen og forberedt pd sin nye arbejdsplads.

Hvordan opretholder vi engagementet fra rekrutteringen af eleven til forste arbejdsdag?

Rekruttering af Aftaleindgdelse Tre mdneder for start En méned for start En uge for start En dag fer start
medarbejder



Svar fra spergeskema - Preboarding

Spergsmal: Hvilke preboarding-aktiviteter har i tidligere anvendt?

e I har haft meder med eleven inden elevkontrakten tradte i kraft, og jeres elev har tidligere veeret i
erhvervspraktik hos jer i tre maneder. Dette skaber et godt grundlag for elevens integration.

e Den primare kommunikation foregar via mail. Derudover inviteres eleven med til messer og modtager
generel information omkring opstart.

e  Der er udarbejdet et program for de to forste dage, som inkluderer introduktion til teamets kolleger med
korte beskrivelser og billeder af dem, sd eleven hurtigt kan lzere dem at kende.

e Eleven inviteres altid til morgenmad pa ferste dag sammen med teamet, hvilket hjeelper med at sikre, at
eleven foler sig velkommen og godt modtaget.

° I har lebende kontakt med eleven fra det tidspunkt, hvor I bliver enige om opstarten, hvilket understgtter
en smidig overgang og forbereder eleven godt pd arbejdspladsen.

° Der afholdes informationsmeder og opstartssamtaler, for at sikre, at badde eleven og teamet er godt

forberedte og afstemt inden opstart.



”I hvilken grad har informationen, du fik felgende

L3 Ll L3 steder, hjulpet dig i beslutningen om, hvor du skulle
Hvilken betydning havde dialogbaserede
Figuren illustrerer andelen af elever, der har angivet, at

informationen havde mindre betydning, betydning eller

informationskilder i valget?

svar mellem 0 og 2 er udtryk for “Mindre betydning”,
svar mellem 3 og 7 er udtryk for “Betydning”, og svar
mellem 8 og 10 er udtryk for "Meget stor betydning”.

* Virksomhedsbes@aget Eamae 7% 6% &
2, 1 / 1 ,4 Kontoruddannelsen 10% 10%
er det gennemsnitlige antal
dialogbaserede informationskilder, 1
eleverne brugte, fer de besluttede Kontakt med Generelt 69% 29% 2%
sig. i 1
Y VLSS Kontoruddannelsen 35%
Generelt 53% 43% 4%
Fra netveerk ]
Kontoruddannelsen 51% 9%
Generelt 48% 48% 4%
Fra foreeldre |
Kontoruddannelsen 52% 4%
G It % Y
Praktikvejledning enereit | 47% 46% 7%
Kontoruddannelsen 67%
Generelt 37% 55% 8%
Jobmesse ]
Kontoruddannelsen 14% 29%
0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%

m Meget stor betydning mBetydning ® Mindre betydning




Preboarding af elever.

Elever/graduates

Udfordring

Mange seger andre veje

Companyoung udarbejder hvert ar Unges Valg af
Uddannelser, med op til flere 1000 deltagere inden for
graduate og lere/elevplads omradet.

Vi ved, at mange unge elever og graduates har svaert
ved at finde det rette virksomhedsmatch. Dertil seger
de unge digitalt og meget bredt, da der er mange
virksomheder, der keemper efter deres gunst.

Som resultat af dette er der mange unge, som enten
oplever at de starter i deres stilling, men feler de er
fejlcastet, eller at de i rekrutteringsperioden lander et
andet sted, uden man kender til arsagerne.

Potentiale

@get motivation, engagement og fokus
pa identitet frem mod opstart

Erfaringer fra bade skoler og private virksomheder
viser, og vores undersggelser viser, at pre-boarding
(fra tilmelding til start) og onboarding (ferste periode
af uddannelsen) kan medvirke til, at matchet mellem
elev og virksomhed bliver tydeligere.

Der foreligger sdledes et keempe potentiale i at
fokusere pd at give den kommende medarbejder en fed

oplevelse i perioden fra optag til opstart.

Fzerre falder fra fordi:

1. I hurtigt finder ud af, hvad der virker ved at
fa deres feedback inden opstart

28 De moder faget hurtigere, og derfor er de
mere begejstrede for uddannelsen

3. De unge bliver bekraftet i deres job og

ved, hvad de kan forvente, ndr de starter i
deres stilling

4. I kan gribe dem undervejs, hvis eleven er i
tvivl, om de er det rette sted
5. Virksomhedens identitet, vaerdier og

personlighed bliver ekstremt tydelig og
relevant.

Lesning

Kommunikationsaktiviteter inden opstart

I preboardingsfasen forberedes eleven pa sin rolle og
virksomheden, fgr han eller hun officielt starter.
Virksomheden kan eksempelvis sende en velkomstmail,
der skaber den forste kontakt, og som viser, at
virksomheden ser frem til elevens opstart.

Virksomheden kan ogsd dele information om vision og
vaerdier for at give eleven en forstaelse af
virksomhedens kultur. Dette hjelper med at skabe en
tidlig tilknytning til virksomheden og dens mal.

Nogle virksomheder arrangerer en preboardingsdag
inden forste officielle arbejdsdag, der har til formdl at
sikre, at den enkelte elev feler sig mere tryg, nar han
eller hun starter pa sit opleeringsforlab.



Viden fra workshop med virksomheder

e Information om opstartskurser: Flere virksomheder tilbyder
information om de kurser, eleverne skal starte pd.

e Invitation til sociale arrangementer: En virksomhed naevner, at de
inviterer elever til sociale arrangementer, der er planlagt.

e Opfolgning og velkomstbeskeder: Der er eksempler pd, at virksomheder
folger op med eleverne for start og fortzeller, at de ser frem til
samarbejdet.

e Hilsedag: En virksomhed organiserer en specifik dag, hvor nye elever
kan hilse pa og made deres kommende arbejdsplads og kolleger.

e Informationsmeder: Afholdelse af informationsmader om
virksomheden og forlgbet.

e Skolebesag: Enkelte virksomheder tager ud pa skoler for at mgde
eleverne, for de starter.

e Diskussion om forventninger: Mader, hvor forventninger til forlabet
diskuteres med eleverne.

Tidlig og klar kommunikation: Start kommunikationen sd tidligt som
muligt. Send information om opstartskurser og andre relevante detaljer for
at sikre, at eleverne feler sig forberedte og velinformerede.

Integration af sociale elementer: Inviter eleverne til at deltage i
eksisterende sociale arrangementer eller arranger specielle
velkomstaktiviteter. Dette kan fremme et godt socialt milje og hjzelpe eleverne
med at fgle sig som en del af teamet allerede fer ferste arbejdsdag.

Personlig velkomst og opfalgning: Send personlige velkomstbeskeder eller
emails, der udtrykker glaede ved at have dem ombord. Overvej muligheden
for at arrangere personlige mgder eller smd introduktionsforlgb, der kan
hjeelpe med at bygge relationer.

Forberedende mader og informationsmegder: Arranger informationsmeder,
hvor b&de praktiske og kulturelle aspekter af arbejdspladsen praesenteres.
Dette kan inkludere alt fra administrative procedurer til virksomhedens
veerdier og forventninger.

Besgg og engagement med uddannelsesinstitutioner: Styrk forbindelsen
mellem arbejdspladsen og uddannelsesinstitutionen ved at arrangere
beseg pa skoler eller invitere lzerere/instrukterer til virksomheden. Dette kan
give en bedre forstdelse af elevernes baggrund og uddannelsesmaessige
behov.

Aben og kontinuerlig dialog: Start en Isbende dialog om forventninger og
feedback. Dette kan inkludere alt fra arbejdsopgaver til personlige og
faglige udviklingsmal.



Viden efter fokusgruppeinterviews med elever

Preboarding

Hjemmeside til elevinformation: De bruger meget hjemmesiden til at
sgge information om det at vaere elev. Det er et plus, hvis der er udtalelser
fra nuvaerende eller tidligere elever.

Tidligere elever pdvirker valg: Inden man starter betyder det rigtig
meget, hvad tidligere elever siger.

Tidligere elever motiveres for start: Det at mede eller here noget fra
tidligere elever inden start er en stor motivation, og de kan kleede en pa
til “hvad der venter”.

Lang ventetid: Perioden fra marts til september, hvor mange bare gdr og
venter pd at starte er lang.

Flere kontaktpunkter foretrakkes: En fordel at tage kontakt flere gange
inden start. En generel mail, en “personlig” fra oplaeringsansvarlig og et
fysisk made er at foretraekke.

Praktisk info gnskes til forste dag: Vil gerne klaedes pd helt lavpraktisk
til ferste dag. Hvor parkerer jeg min cykel, hvilken indgang skal jeg bruge,
hvem tager imod mig. Skal jeg have madpakke med?

Hold hjemmeside opdateret for elever: Ger jeres hjemmesider aktuelle
for kommende elever og opdatér/vedligehold den lgbende, hvorved
informationen bliver s vedkommende som muligt altid.

Anvend elevkommentarer pa hjemmesiden: Indseet kommentarer fra
tidligere elever pa jeres hjemmeside. Kommunikation fra ung til ung
hitter. Bruges ogsa til at skabe en realistisk forventning til ens kommende
elevplads.

Lebende kommunikation fer start: Serg for at kommunikér Izbende fra
aftaleindgaelse til forste arbejdsdag, for at skabe engagement og
incitament for tilknytning inden den reelle start. Teenk endelig ‘ud af
boksen’.

Detaljeret pre-boarding information: Intet er for smat at kommunikere

om i preboardingen. For nogle kan det veere at vide noget om dresscode,
rygepolitik eller parkeringsforhold. Formulér det og offentligger det og
adressér det.



Ovelse: Den gode preboarding-proces

For opstart i virksomheden

Eksempler pa kommunikation ifm. preboardingsaktiviteter:

Fysiske mgder

Mails

Videoindhold

Telefonopkald

SMS

Sociale medier

Online fora eller chatgrupper
Nyhedsbreve

Virtuelle mgder

Intranet eller medarbejderportal

Formal:

At strukturere og planlaegge en
effektiv preboarding-proces ved
at visualisere tidslinjen og
integrere forskellige aktiviteter.




Besvarelse af individuel
opgave samt feedback

Udarbejdelse af konkrete vaerktgjer som kursisten udarbejder pd baggrund af
kurset, som kan fungere som konkret og vedvarende produkt, som
virksomheden kan drage nytte af i fremtiden.

Efter besvarelsen modtog kursisten individuel feedback af kursusholder, som
kursisten efterfglgende kunne implementere i det fysiske produkt.

Kursus for opleeringsansvarlige
Opgaveformulering

Opgave 2

Formal: Giv eleven en grundlzeggende introduktion til bl.a. kolleger, arbejdsopgaver, kultur,
der samlet set skal sikre en god start og integration i virksomheden.

Opgave 2. a.)

Start med at formulere en velkomstmail, som eleven modtager inden
forste dag.

Du kan skrive din mail her:

Z32
|4




Feedback fra kursister.

Relevans for din opgaver som oplaringsansvarlig Kursets praktiske anvendelighed

VTG G G G TR RES Anvendelse af lringen i praksis:

e "Det har veeret meget relevant. Selvom jeg har veeret elevansvarlig i en del ér,
sa har jeg fdet helt nye inputs, som ger, at jeg kan blive bedre og have sterre
forstdelse.”

e "Det var meget relevant, men jeg ger en del af det i forvejen. Der er dog en del,
jeg kan bruge, nar det handler om trivsel.”

e "I stor grad. Uanset hvor god man tror man er, kan man altid f& noget nyt
med.” Idéer til implementering i virksomheden:

e "Det foler jeg, at jeg kan i stor grad.”

e "Jeg fik meget med derfra og fik en masse bekrzeftet af det, jeg allerede ger.”

e "Jeg vil helt klart bruge noget af det her med naeste gang, vi har en elev, for at
gere vores uddannelse endnu bedre.”

e "Jeg vil gerne serge for, at preboardingen sidder i skabet.”

Nye varktejer og metoder: e "Viserger for at sprede onboarding ud over flere dage, sa de nye elever kan
fordgje det bedre.”

e "Vihar udarbejdet noget materiale, som vi kan bruge i hele organisationen -
det er noget, vi kan tage direkte i brug.”

"Jeg fik meget med derfra og fik en masse bekraeftet af det, jeg allerede ger.”
"Jeg har faet en masse inputs og feedback, som ger mig bedre.”
"Der er iszer veerktgjer til at forbedre onboarding og trivsel, som jeg kan
anvende i virksomheden.”

e "Iser i logistikafdelingen kunne de have brug for sadan et kursus. Det er Sparring og feedback i praksis:

nemlig den gamle skole, g der skal man bare gare, hvad der bliver sagt.” e "Jeg har faet veerktgjer til at forbedre trivsel blandt eleverne, som jeg vil

implementere.”
Sparring og feedback fra kurset: e "Iszr den feedback, jeg har fdet fra Simon, har veeret meget anvendelig i

"At vi bliver bedre til at szelge os selv, ndr vi skal have nye kontorelever.” ueliitele it S el L G AL iR, S L S

"Dejligt at sparre med andre virksomheder og f& andres perspektiv pd trivsel
og uddannelse.”

e "Jeg fik mange inputs fra de andre deltagere, og det gav rigtig meget at tale
om erfaringer og best practices.”

CDMF’ANW



En videohilsen fra
en kursist

o Motivation: At forstd unge i virksomheder.
og dermed danne grobund for forandring.

° Aktiv deltagelse og skriftligt opgave.

o Veerdifuld diskussion om relevante temaer
mellem kursister pd tveers af
virksomheder og brancher.

° Vigtigheden af social integration af de
unge i virksomhederne.

o Individuel feedback fra oplaegsholder An |tta Za rp

° Indsigter i hvad de unge har behov for. avernus people

° Konkrete vaerktgjer som virksomheden i

feellesskab far ud at leve.



£3.
4

Vaer med.
Verden er til at forandre.



https://docs.google.com/file/d/12x50oOWfmdGONbnsZUyOReVtVOD3sOcC/preview

Tnvselspro;ekt Je o
detailhandelselever.

2024-2026



Hvad er god trivsel?

Generel trivsel

Er du glad for at gé& her?
Forventer du at fortscette?

Faglig
Loeeringsmilj@
Undervisning
Kompetencer

Ambitioner

Personlig
Forventninger
Pres
Bekymringer
Psykisk velvcere
Fremtid



Sammenhangen
mellem trivsel og
frafald er staerk

52%

Risikoen for at en elev frafalder sin
erhvervsuddannelse inden for de fgrste 12
mdneder er 32 %, hvis eleven scorer 1 ud
af 5 pa generel trivsel. Risikoen er blot 3%
for elever med hgj trivsel. Egen indsats og
evner har sterst betydning.

50%

Cirka 50 % af eleverne, der trives
allerddrligst, oplever ikke, at leereren
respekterer dem eller giver dem faglig
hjeelp, nar de har brug for det. Det gaelder
kun 7% af de @vrige elever.



DET GZALDER OGSA JERES ELEVER!

N=510

Hvorfor overvejede du at stoppe?

Der var langt til den virksomhed, jeg var i oplaering i

Jeg kunne ikke finde en leereplads inden for min uddannelse

Jeg kunne ikke finde en interessant lsereplads

Jeg kunne ikke finde en lzereplads

Jeg kunne ikke finde en lzereplads inden for det speciale, jeg gnskede

Jeg blevsyg

Mine venner gik pa en anden uddannelse

Det faglige niveau var for lavt

Det var svaert at forene uddannelsen med andre forpligtelser

Der var langt til skolen

Jeg manglede faglige relationer

Jeg syntes, det vi havde om pa uddannelsen, var meget fjernt fra virkeligheden
Det faglige niveau var for hgjt

Jeg syntes ikke, uddannelsen var relevant for mig

Jeg ville tage et job i stedet for at uddanne mig

Jeg fglte ikke, jeg leerte noget

Jeg manglede sociale relationer

Jeg troede, uddannelsen ville = andet

‘Andre personlige arsager
Jeg var stresset

" 1%

— 5%

%

6%

7%

— 7%

7%

8%

—— 8%

— %

e 1%
I 1%
—— 3%
I 4%
et 4%
I—— 19%
21%
I D%

31%
40%

0% 10% 20% 30% 40%

50%




Hvad kendetegner
virksomheden, hvor unge
gerne vil arbejde?

CompanYoung gennemfegrte i 2022 undersagelsen “Unges Valg af
elevplads”. 1070 respondenter deltog ved undersggelsen. Nedenfor er
angivet de 5 vigtigste parametre pa en skala fra 0-10.

Generelt
n = 1070

At der er

At der er i
virksomheden

Detail
n=291

At der er

At der er i
virksomheden

At jeg bliver udfordret og kan
udvikle mig i virksomheden

At jeg bliver udfordret og kan
udvikle mig i virksomheden

At der er gode muligheder for
at arbejde sigop i
virksomheden

At der er gode muligheder for
at arbejde sigop i
virksomheden

At det er et sted hvor man kan
f& forskellige arbejdsopgaver

At virksomheden har et godt
ry og omdgmme



Hvordan understotter
vi eleverne pa tveaers af
skole og virksomhed?

Kombinerer mikromalinger
(data) med handling over for
eleverne her og nu!

CCCCCC



Aarhus Business College
BC Syd

Viden Djurs

Bestseller

COOP

Salling Group

REMA 1000

Dagrofa

XL-Byg

Matas

COMF’ANW



Mikromalinger vs. traditionelle malinger

Udsendelse

Handling

Traditionelle
trivselsmalinger

— o

Ved afslutning

—

Det der er sket

Naeste elevhold

20-25 min.

studentpvise

- ]

Lebende

ﬁ

Det der er pd vej (og lige er sket)

Nuvaerende elevhold

CDMF’ANW



Timing af mikromalinger pa hovedforigbet

Skp. 1 : Skp. 2 Skp. 3 Skp. 4 Skp. 5 - Skp. 6

Skp. 7 Skp. 8
1 uge = luge 1uge 1 uge 1uge . 1 uge

1uge 1uge

ovedtors 20— @-0—+0-0—0-0—©-0—0-0—O-0—0-0—O> =

Lebende opstart
8 skoleperioder

Lebende opstart
9 skoleperioder

Hoveletra  BO—00—0-0—0-0—090—00—00—0-0—0-0—0> =

4-5 skoleperioder

a0 —0—0T—0—0——0 ©f0="0 Sl

@ Mdling under oplaering

@ Mdling pa skole



Et sneakpeak pd dugfriske resultater fra efterdret 2024

@nsker kontakt: Elevaid

Social trivsel (Detail) L
Oplever du angst, stress, sevnlgshed eller manglende motivation i din hverdag?

® 46.5% 26.3% ® 27.2% 0 Svar: 828 Fokus: Personlig trivsel (Detail) Nyeste svar: 11. november, 2024 Malinger: 40
88 Klassefaellesskab pa skole 467 inputs fra elever/
| Narvier pé skolen, er jeg er glad for min klasse/hold. Fordeling af scores
Social deltagelse pa skole 199 inp ra elever/studerende i
9 . : . ‘ o 5 Nogle gange (409)
Jeg deltager i sociale aktiviteter, nar jeg er pa skolen.
5.7 Kontakt uden for skolen 96 inputs fra elever/studerende 32%  Slet ikke (269)

Jeg har kontakt med andre fra min klasse/hold, nar jeg ikke er pa skolen.

Interaktion i fritiden 14 inputs fra elever/studerende
Jeg ses med andre fra skolen i min fritid

18% Ofte (150)



Projektmodel.

Slutprodukt Samlet trivselskoncept
Effektfulde metoder og stetteinitiativer der kan skaleres pd tvaers af branchen

Individuel radgivning
Vi skal szette direkte ind overfor de elever der er
frafaldstruet, og tilbyde dem den rette assistance.
Bdde ift. trivsel og indgdelse af uddannelsesaftaler.

Identifikation af kritiske tidspunkter Effektmaling af initiativer
Vi skal identificere og udarbejde konkrete lgsninger Vi skal male pd de mange initiativer der kgrer pa
pa de kritiske tidspunkter, hvor frafaldet sker. tveers af uddannelsen, og identificere “Best Practice”.

Projektindhold

Etablere baseline for trivsel

Vi skal mdle pa trivslen hele vejen igennem detailhandelsuddannelsen med mikromdlinger i StudentPulse - bade pd skolen og i virksomheden.
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